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OGOLNE WARUNKI UMOWY
WYKONANIA INSTALACIJI PV ZAWARTE) Z PRZEDSIEBIORCA
ARAGO Sp. z 0.0. z dnia 01.02.2022 roku

§1
Postanowienia ogdine

Ogolne warunku umowy (dalej: OWU) okreslaja zasady zawierania uméow
zaprojektowania, dostawy oraz montazu instalacji PV przez ARAGO Sp. z
0.0.z Zamawiajgcymi.
Niniejsze OWU obowiazuja dla wszystkich uméw zaprojektowania,
dostawy oraz montazu mikroinstalacji fotowoltaicznych (dalej: instalacja,
instalacja PV) zawartych z Zamawiajacymi po dniu ustalenia OWU, takze
wowczas, gdyby w poszczegdlnych przypadkach nie powotano sie na
OWU w sposdb wyrazny.
Uzyte w dalszej czesci OWU okreslenia oznaczaja:
1) Wykonawca - ARAGO Sp. z 0.0.

2) Zamawiajgcy - podmiot bedacy drugg strong  umowy
zaprojektowania, dostawy oraz montazu instalacji PV, bedacy
Przedsiebiorca;

3) Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka
organizacyjna, niebedaca osoba prawng, ktorej odrebna ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawna - wykonujagca we wiasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarcza, bedaca druga strong umowy zaprojektowania,
dostawy oraz montazu instalacji PV;

4) Strony - tacznie Wykonawca i Zamawiajacy;

5) Umowa - umowa zaprojektowania, dostawy oraz montazu instalacji
PV zawarta miedzy Stronami;

6) Przedmiot Umowy - zaprojektowanie, dostawa oraz montaz instalacji
PV;

7) Prosument - wytworca energii elektrycznej powstatej za pomoca
nalezacej do niego instalacji odnawialnych zrédet energii.

OWU stanowiag integralng cze$¢ Umowy. Zmiana lub wytaczenie
poszczegolnych postanowien OWU moze nastapi¢ wytacznie za
uprzednia, pisemna (lub wyrazong w formie elektronicznej) zgoda
Wykonawcy pod rygorem niewaznosci.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescia niniejszych OWU, a trescia
taczacej Strony Umowy zastosowanie maja postanowienia Umowy.
Ninigjsze OWU sg dostepne na stronie internetowej pod adresem:
www.arago.green.

Jezeli Strony pozostajg w statych stosunkach handlowych, jednokrotne
przyjecie przez Zamawiajacego OWU uznawane jest jako ich akceptacja
przy wszystkich Umowach zawieranych pomiedzy Stronami, az do czasu
zmiany tresci OWU lub odwotania ich stosowania.

§2
Przedmiot Umowy

Przedmiot Umowy w zakresie instalacji na gruncie badz na dachu

obejmuije:

a) sporzadzenie specyfikacji instalacji, w tym:

1 rozmieszczenie paneli w ramach instalaciji,

fschemat instalacji potrzebny do wniosku do Operatora Sieci
Dystrybucyjnej (dalej: OSD),

1 karty produktowe i deklaracje zgodnosci komponentow, z ktorych
wykonana bedzie instalacja;

b) dostawe i montaz konstrukciji,

c) dostawe i montaz zestawu paneli fotowoltaicznych opisanych w

Zatgczniku nr1do Umowy,

d) dostawe i montaz inwertera (falownik DC/AC) opisanego w

Zataczniku nr1do Umowy,

e) dostawe i montaz osprzetu elektrycznego i kabli,

f) podtaczenie i testowe uruchomienie instalaciji.

Przedmiot Umowy w zakresie carportu obejmuje wszystkie czynnosci

wskazane w ust.1 powyzej oraz wykonanie fundamentu.

Wykonawca deklaruje takze, ze dokona ponizszych czynnosci:

a) uzgodni projekt instalacji PV z rzeczoznawca ppoz. oraz zawiadomi
organy Panstwowej Strazy Pozarnej, jezeli moc instalacji PV wyniesie
wiecej niz 6,5 kW, w terminie 30 dni od zakonczenia montazu
instalacji PV na mocy pethomocnictwa otrzymanego od
Zamawiajgcego; Wykonawca zastrzega, ze dokonanie czynnosci
opisanych w zdaniu poprzednim bedzie mozliwe wytacznie po
otrzymaniu od Zamawiajacego prawidtowych danych i dokumentéw,
o ktére Wykonawca poprosi; jezeli Zamawiajgcy nie przesle
wskazanych przez Wykonawce danych, zrobi to z opdznieniem lub
beda one btedne, a takze nie przekaze informacii, o ktérych mowa w
§5 ust. 1lit. j) OWU, podany 30-dniowy termin ulegnie wydtuzeniu - za
co Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci; ponadto w sytuacji nie
otrzymania przez Wykonawce wspomnianych powyzej danych od
Zamawiajgcego w ciggu 3 miesiecy od zapytania skierowanego w

tym zakresie, ninigjsze zobowigzanie nie zostanie wykonane i nie
bedzie to podstawg do jakichkolwiek roszczen po stronie
Zamawiajacego;

ztozy do OSD zgtoszenie o przytaczenie instalacji do sieci po
podpisaniu protokotu odbioru i optaceniu przez Zamawiajacego
instalacji w catosci; niniejsze zgtoszenie zostanie ztozone w terminie
30 dni od optacenia przez Zamawiajgcego faktury koncowej za
Przedmiot Umowy; w sytuacji optacenia Przedmiotu Umowy w
catosci przed zakonczeniem montazu instalacii, zgtoszenie zostanie
ztozone w terminie 30 dni, liczac od dnia podpisania protokotu
odbioru instalacji przez Zamawiajacego; Wykonawca informuje, ze
termin wymiany licznika ustala OSD na wtasnych, wewnetrznych
zasadach; Wykonawca zastrzega, ze w sytuacjach wymagajacych
podpisania przez Zamawiajgcego umowy kompleksowej ze
stosowna spotkg obrotu energia elektryczna, zmiany mocy lub
witasciciela licznika, a takze uzupetnienia czy poprawienia
dokumentacji zgodnie z uwagami operatora, termin ztozenia
przedmiotowego zgtoszenia moze ulec wydtuzeniu, za co
Zamawiajgcemu nie jest nalezna rekompensata; ponadto
Zamawiajacy nie odpowiada za opdZnienia w rozpatrzeniu zgtoszenia
lub za jego odrzucenie, w szczegdlnosci gdy powodem sa btedne lub
niekompletne dane podane przez Zamawiajacego lub dziatania
niezalezne od Wykonawcy, w tym nienalezyte dziatanie podmiotu
trzeciego.

Niniejsza Umowa nie obejmuje ztozenia wniosku prosumenta, wniosku o
okreslenie warunkéw przytaczenia do sieci, wniosku o zawarcie zmiany
umowy oraz wniosku o wydanie zaswiadczenia o przytaczeniu do sieci,
a takze czynnosci zwigzanych ze zmiang przez Zamawiajacego
sprzedawcy energii, w tym zawarcia umowy kompleksowej ze stosowna
spotkg obrotu energig elektryczng w imieniu Zamawiajacego. Jezeli
Zamawiajacy nie zmieni mocy przytaczeniowej do dnia podpisania
protokotu odbioru badz nie dopetni innych formalnosci majacych wptyw
na wywiazanie sie przez Wykonawce zPrzedmiotu Umowy oraz
czynnosci wskazanych w ust. 3 powyzej, terminy wykonania wszelkich
zobowigzan cigzacych na Wykonawcy ulegna wydtuzeniu, co nie
stanowi podstawy do domagania sie rekompensaty badz kierowania w
stosunku do Wykonawcy, z tego tytutu, innych roszczen.

Umowa nie obejmuje réwniez czynnosci zwigzanych z uzyskaniem
pozwolenia na budowe oraz zgtoszenia obiektu do organow
administracji architektoniczno-budowlanej.

Jezeli Zamawiajacy samodzielnie ztozy zaswiadczenie do Powiatowej
Strazy Pozarnej, zgtoszenie do operatora systemu dystrybucyjnego
o przytaczenie do sieci, poprawi badz uzupetni takie zgtoszenia bez
wsparcia Wykonawcy, nie nalezy mu sie z tego tytutu rekompensata od
Wykonawcy.

Konkretny dzier dostawy i montazu zostanie ustalony z Zamawiajgcym
indywidualnie droga mailowa lub telefoniczna.

Termin rozpoczecia montazu instalacji moze ulec zmianie, jezeli:

a) Zamawiajacy ze swojej winy utrudni realizacje Przedmiotu
Umowy, w szczegdlnoséci nie udostepni Punktu Montazu; o
zmianie terminu Zamawiajgcy zostanie poinformowany droga
mailowa lub telefonicznie;

b)  zostanie zawarty aneks do umowy zaprojektowania, dostawy
oraz montazu instalacji PV przez ARAGO Sp. z o0.0. z
Zamawiajgcym, co spowoduje wydtuzenie sie procesu
formalnoprawnego;

c) Zamawiajacy bedzie zobowigzany do  zmiany  mocy
przytaczeniowej, aby zapewni¢ zgodnie z § 1 ust. 3 Umowy
wystarczajacg moc przytaczeniowa do realizacji inwestycji;

d)  Zamawiajacy zakupi od Wykonawcy, tacznie pompe ciepta oraz
instalacje i skorzysta z finansowania za posrednictwem
Wykonawcy stanowigcego kredyt badz kredyt z wkfadem
wiasnym powigzany bezposrednio z dotacjg Czyste Powietrze z
Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej, o czas rozpatrywania dokumentéw przez wiasciwy
podmiot;

e)  okazesie, iz stan Punktu Montazu uniemozliwia zamontowanie na
nim instalacji i konieczne jest uprzednie przeprowadzenie prac
remontowych, a Zamawiajacy zdecyduije sie na ich wykonanie; w
tej sytuacji rozpoczecie montazu nastapi po poinformowaniu
Wykonawcy droga mailowa przez Zamawiajgcego o zakonczeniu
prac remontowych i mozliwosci przeprowadzenia montazu; z
zastrzezeniem, ze jezeli ktorykolwiek z warunkéw wskazanych w
§ 1 ust. 4 Umowy nie zostanie spetniony do dnia zgtoszenia
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Wykonawcy zakoriczenia prac remontowych, montaz rozpocznie
sie dopiero po spetnieniu  wskazanych tam warunkéw
dotyczacych ptatnosci.

O wydtuzeniu terminu Zamawiajacy zostanie poinformowany

telefonicznie, pod numer wskazany w zawartej Umowie.

Montaz instalacji na dachu lub na gruncie nie bedzie trwat dtuzej niz 14

dni, liczac od dnia jego rozpoczecia, poza przypadkiem wykonania przez

Wykonawce montazu konstrukcji na dachu ptaskim krytym membrang -

w tej sytuacji wskazany termin moze ulec wydtuzeniu do 35 dni.

W zakresie carportu montaz bedzie trwat do 35 dni, liczac od dnia jego

rozpoczecia. Wykonawca zastrzega, ze wskazane terminy moga ulec

wydtuzeniu z uwagi na sytuacje wskazane w ust. 8 powyzej oraz §12

OWU.

Jezeli w trakcie obowiazywania Umowy okaze sie, ze:

a) do realizacji Przedmiotu Umowy konieczne bedzie spetnienie
wymogdw w zakresie ochrony przeciwpozarowej;

b)  nieruchomos$¢, na ktérej ma byc¢ zainstalowany Przedmiot Umowy,
jest wpisana do rejestru zabytkéw badz znajduje sie na obszarze
wpisanym do rejestru zabytkow;

c) inwestycja wymaga przeprowadzenia oceny oddziatywania na
$rodowisko lub obszar Natura 2000 zgodnie z wymaganiami
ustawy o udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie,
udziale spoteczenstwa w ochronie srodowiska oraz o ocenach
oddziatywania na $rodowisko

Zamawiajacy zobowigzuje sie do dokonania obowigzkowych zgtoszen
oraz pozyskania wszelkich potrzebnych dokumentoéw i pozwolen.

W sytuacji, gdy zmianie miatyby ulec elementy wskazane w Zataczniku
nr 1 do Umowy, wynagrodzenie lub inne, istotne kwestie dotyczace
wykonania Umowy konieczne jest sporzadzenie aneksu do Umowy w
formie dokumentowej lub pisemne;j.

Wykonawca zastrzega, iz w przypadku dtugich opdznien,
niedostepnosci badz problemdéw w dostawie sprzetu wskazanego w
Zataczniku nr1do Umowy, bedzie uprawniony do zamontowania sprzetu
o podobnych parametrach i cenie w stosunku do wskazanego w
powyzszym zatgczniku, co nie bedzie stanowié podstawy do odstapienia
przez Zamawiajacego od Umowy.

Przedmiot Umowy moze by¢ wykonany przez podwykonawce (dalej:
Podwykonawca). Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania lub
zaniechania Podwykonawcow, jak za dziatania i zaniechania wtasne.

W przypadku, gdy Punkt Montazu jest na dachu budynku, a dach jest
ptaski lub skosny i instalacja fotowoltaiczna wymaga konstrukcji
balastowej lub kotwionej, Zamawiajacy powinien pozyska¢ opinie
konstruktora o nos$nosci dachu i przedstawi¢ ja niezwtocznie
Wykonawcy.

Jezeli Zamawiajacy nie zdecyduje sie na pozyskanie opinii, o ktorej
wspomniano w § 2 ust. 14, to Wykonawca dokona ogledzin Punktu
Montazu we wtasnym zakresie oraz przygotuje koncepcje konstrukcji
balastowej lub kotwionej, ktéra bedzie mogta zosta¢ umieszczona, nie
powodujac szkdd i nie stanowigc bezposredniego zagrozenia dla
konstrukcji budynku.

Wykonawca nie podejmie sie rozpoczecia prac, jezeli po
przeprowadzonych ogledzinach (§2 ust. 15) uzna, ze stan obiektu, na
ktorym miaty zosta¢ wykonane prace nie spetnia norm technicznych.
Jezeli Umowa zostanie zawarta bez opinii konstruktora, a Wykonawca
stwierdzi, iz stan budynku nie pozwala na zamontowanie instalacji PV,
Wykonawca ma prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od
momentu dokonania ogledzin budynku.

W przypadku, gdy Wykonawca nie bedzie mdgt prowadzi¢ dziatan
zgodnie z harmonogramem w celu realizacji Umowy, zpowodu
oczekiwania na dokumenty, o ktérych mowa powyzej w ust. 14 i 15,
termin montazu instalacji ulegnie automatycznemu wydtuzeniu o okres,
ktory bedzie potrzebny Zamawiajacemu na pozyskanie i przedstawienie
Wykonawcy wspomnianych dokumentow.

§3
Zmiana Punktu Montazu

Wykonawca bez zbednej zwtoki poinformuje Zamawiajgcego droga
mailowa, ze ze wzgleddéw technicznych na dachu budynku lub na
gruncie nie mozna wykonac Przedmiotu Umowy.

W przypadku wskazanym w ust. 1 powyzej Zamawiajgcy ma prawo do
wskazania nowego Punktu Montazu lub nowej lokalizacji Punktu
Montazu. Jezeli nowy Punkt Montazu nie zmieni ustalonego

pierwotnie Punktu Montazu w zakresie pokrycia dachowego badz
migjsca na gruncie w obrebie dotychczasowej dziatki, wystarczy
poinformowa¢  Wykonawce o planowanej zmianie telefonicznie,
mailowo badz werbalnie w drodze ustalen z Brygadzistg na miejscu
montazu, przed przystgpieniem do niego. Natomiast w przypadku
innych zmian Punktu Montazu, w tym lokalizacji poprzez wybor innej
nieruchomosci, na ktérej miatby znajdowac sie Punkt Montazu, strony
zawrg aneks do Umowy w formie dokumentowej lub pisemnej, w ktérym
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wskazg nowy Punktu Montazu oraz wartos¢ instalaciji, jezeli ulegnie ona

modyfikacji.

W przypadku zaistnienia okolicznosci wskazanych w ust. 1 powyzej,

kazdej ze Stron przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w terminie

14 dni od dnia przestania wiadomosci wskazanej w ust. T powyzej.

W przypadku odstgpienia od Umowy, na podstawie ust. 3 powyzej

Strony dokonajg rozliczenia za czynnosci wykonane do momentu

ztozenia o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy.

W przypadku, gdy Punkt Montazu carportu wskazany przez

Zamawiajacego nie  bedzie spetniat  wiasciwych  wymogow

pozwalajgcych prawidtowe wykonanie fundamentu, Strony wspdlnie

ustalg inne miejsce na terenie nieruchomosci Zamawiajgcego. Jezeli

podtoze na obszarze catej nieruchomosci Zamawiajgcego nie bedzie

spetnia¢ okreslony norm, Wykonawca ma prawo odstapi¢ od Umowy w

terminie 14 dni. Do niniejszego zapisu stosuje sie zasady wskazane w ust.

214 powyzej.

W przypadku gdy:

a) Zamawiajacy oswiadczyt nieprawde w zakresie specyfikacji lub
wiasciwosci Punktu Montazu,

b) stan faktyczny Punktu Montazu odbiega od zadeklarowanego przez
Zamawiajacego,

Wykonawca w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy ma prawo

odstagpi¢ od Umowy. W takim przypadku Zamawiajagcemu nie jest

nalezny zwrot zaliczki.
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Wykonanie Przedmiotu Umowy
Przedmiot Umowy zostanie wykonany z nalezyta starannoscia
odpowiadajaca zawodowemu charakterowi prowadzonej dziatalnosci.
Wykonawca o$wiadcza, ze czesci lub urzadzenia uzyte do wykonania
Przedmiotu Umowy objete sa gwarancja ich producenta lub
dystrybutora.
Wykonawca o$wiadcza, iz roboty montazowe beda nadzorowane przez
pracownika posiadajacego certyfikat Urzedu Dozoru Technicznego w
zakresie fotowoltaiki lub stosowne uprawnienia SEP.
Wykonawca zobowigzuje sie do montazu przedmiotowej instalacji
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i zaleceniami producenta
instalaciji.
Zamawiajacy udostepnia na uzasadniony wniosek Wykonawcy wszelkie
dokumenty i informacje konieczne przy realizacji Przedmiotu Umowy, o
ile nimi dysponuje. Szczegdty dot. wspotpracy koniecznej przy realizacji
Przedmiotu Umowy, jak np. przygotowanie personelu, miejsc pracy itd.,
ustala sie kazdorazowo w formie pisemnej lub droga mailowa.

§5
Obowiagzki Stron

Zamawiajacy zobowiazuje sie:

a) podja¢ dziatania, zeby realizacja Przedmiotu Umowy zostata

przeprowadzona terminowo, w sposdb prawidtowy oraz zgodnie z

powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa;

wspdtpracowa¢ z Wykonawca, w szczegdlnosci udziela¢ mu

wszelkich niezbednych wyjasnier, udostepni¢  dokumenty i

pomieszczenia, w ktorych znajdujg sie uktady pomiarowe oraz

utatwi¢ swobodny dostep do miejsca instalacji Przedmiotu Umowy w

terminie ustalonym przez Strony;

zapewni¢ Wykonawcy dostep do Punktu Montazu przez caty okres

potrzebny do realizacji Przedmiotu Umowy wraz z dostepem do

medidw, w tym do biezacej wody i pradu;

umozliwi¢ bezpieczne sktadowanie elementéw potrzebnych do

realizacji Przedmiotu Umowy, ktére zostaty dostarczone przez

Wykonawce;

niezwtocznie informowac¢ Wykonawce o wszelkich okolicznosciach

mogacych mie¢ wptyw na przyspieszenie, opdznienie lub zaktdcenie

realizacji Przedmiotu Umowy;

f) przygotowaé Punkt Montazu do montazu zgodnie z wytycznymi

Wykonawcy;

informowa¢ Wykonawce drogg mailowg o kazdej zmianie danych

kontaktowych (numerze telefonu oraz adresu e-mail), adresu do

korespondenciji oraz wtasciciela licznika;

dostarcza¢ dokumenty niezbedne do prawidtowego wykonania

przez Wykonawce Przedmiotu Umowy w terminach wskazanych

przez Wykonawce;

i) posiada¢ lub podpisa¢ umowe kompleksowg ze stosowng spotka
obrotu energia elektryczna, co pozwoli Wykonawcy ztozy¢ w imieniu
Zamawiajacego zgtoszenie o przytaczenie instalacji PV do sieci
dystrybucyjnej;

) informowac¢ Wykonawce o kazdej wiadomosci otrzymanej od OSD w
zakresie przytaczenia jego instalacji do sieci, przesytajac otrzymane
zawiadomienia droga mailowa do Wykonawcy.

Wykonawca zobowiazuije sie:
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a) informowac¢ Zamawiajacego o wszelkich zmianach harmonogramu
realizacji Przedmiotu Umowy;

b) wykona¢ Przedmiot Umowy terminowo, w sposob prawidtowy, 6.
zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa oraz bez
wad.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do uczestniczenia w odbiorze dostawy 7.

elementéw potrzebnych do realizacji Przedmiotu Umowy osobiscie lub

ﬁrzez uiowazmoneio na ﬁ\s'mie Erzedstawicwela. Zamawia‘ici

- 8.
9.
a)
b)
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c)
d)
e)
12.
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