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OGOLNE WARUNKI UMOWY WYKONANIA INSTALACJI PV
ARAGO Sp. 7z 0.0. z dnia 26.01.2024 roku

§1

Postanowienia ogolne

1. Ogdélne Warunki Umowy (dalej: OWU) okredlajg
zasady zawierania umoéw wykonania instalacji PV,
ktorych Przedmiotem Umowy jest zaprojektowa-
nie, dostawa i montaz mikroinstalacji fotowolta-
icznej przez ARAGO Sp. z 0.0. z Zamawiajgcymi.

2. Niniejsze OWU obowigzujg dla wszystkich umdw

wykonania instalacji PV, ktorych Przedmiotem

Umowy jest zaprojektowanie, dostawa oraz mon-

taz mikroinstalacji fotowoltaicznych (dalej: insta-

lacja, instalacja PV) zawartych z Zamawiajgcymi
po dniu ustalenia OWU, takze wowczas, gdyby

w poszczegolnych przypadkach nie powotano

sie na OWU w sposdb wyrazny.

Uzyte w dalszej czesci OWU okreslenia oznaczajg:

. Wykonawca - ARAGO Sp.z0.0.

5. Umowa - umowa wykonania instalacji PV, ktorej
Przedmiotem Umowy jest zaprojektowanie, do-
stawa i montaz mikroinstalacji fotowoltaicznej
zawarta miedzy Stronami;

6. Zamawiajgcy - podmiot bedacy drugg strong
Umowy, bedacy osobg fizyczng zawierajgcg Umowe
bez bezposredniego zwiazku z Wykonywang;
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7. Strony - fgcznie Wykonawca i Zamawiajgcy;

8. Przedmiot Umowy - zaprojektowanie, dostawa
oraz montaz mikroinstalacji fotowoltaicznej;

9. Prosument - wytwodrca energii elektryczne] po-
wstatej za pomoca nalezacej do niego instalagii
odnawialnych zrédet energii;

10.Gwarancja Wykonawcy - gwarancja udzielona
Zamawiajgcemu na warunkach wskazanych
w Umowie.

11. OWU stanowig integralng czes¢ Umowy. Zmiana
lub wytgczenie poszczegdlnych postanowien
OWU moze nastgpi¢ wytgcznie za uprzednia, pi-
semng lub wyrazong w formie elektronicznej
zgoda Wykonawcy pod rygorem niewaznosci.

12.W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig ni-
niejszych OWU, a tredcig tgczacej Strony Umowy,
zastosowanie majg postanowienia Umowy.

13. Niniejsze OWU s3 dostepne na stronie interneto-
wej pod adresem: www.arago.green oraz w sie-
dzibie Wykonawcy.

Przedmiot Umowy

1. Przedmiot Umowy w zakresie zaprojektowania,
dostawy i montazu instalacji na gruncie bgdz na
dachu obejmuije:

a) sporzgdzenie specyfikacji instalacji, w tym:
i. rozmieszczenie paneli w ramach instalacji;
ii. schemat instalacji potrzebny do wniosku do
Operatora Sieci Dystrybucyjnej (dalej: OSD);
ii. karty produktowe i deklaracje zgodnosci
komponentéw, z ktérych wykonana bedzie
instalacja;
b) dostawe i montaz konstrukgciji;
c) dostawe i montaz zestawu paneli fotowoltaicz-
nych opisanych w Zatgczniku nr 1 do Umowy;
d) dostawe i montaz inwertera (falownik DC/AC)
opisanego w Zatgczniku nr 1 do Umowy;
e) dostawe i montaz osprzetu elektrycznego i kabli;
f) podigczenie i testowe uruchomienie instalacji.

2. Przedmiot Umowy w zakresie zaprojektowania,
dostawy i montazu instalacji w formie carportu
obejmuje wszystkie czynnosci wskazane w ust.1
powyzej oraz wykonanie fundamentu.

3. Wykonawca deklaruje, ze dokona ponizszych
CZynnNosci:

a) uzgodni projekt techniczny lub schemat insta-
lacji (w zaleznosci od wymogodw wynikajacych
Z przepisdw prawa) Z rzeczoznaweca ppoz. oraz
zawiadomi organy Paristwowej Strazy Pozarnej,
jezeli moc instalacji wyniesie wiecej niz 6,5 kW,
w terminie 30 dni od zakor\czenia montazu in-
stalacji na mocy petnomocnictwa otrzymanego
od Zamawiajgcego; Wykonawca zastrzega, ze
dokonanie czynnosci opisanych w zdaniu po-
przednim bedzie mozliwe wytacznie po

otrzymaniu od Zamawiajgcego prawidtowych
danych i dokumentdw, o ktére Wykonawca po-
prosi; jezeli Zamawiajgcy nie przesle wskaza-
nych przez Wykonawce danych, zrobi to
z opdznieniem lub bedy one btedne, podany
30-dniowy termin ulegnie wydtuzeniu - za co
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci; po-
nadto w sytuacji nie otrzymania przez Wyko-
nawce wspomnianych powyzej danych od Za-
mawiajgcego w ciggu 3 miesiecy od zapytania
skierowanego w tym zakresie, ninigjsze zobo-
wigzanie nie zostanie wykonane i nie bedzie to
podstawg do jakichkolwiek roszczen po stronie
Zamawiajgcego;

b) ztozy do Operatora Systemu Dystrybucyjnego
(dalej: OSD) zgtoszenie o przytgczenie instalacii
do sieci elektroenergetycznej (dalej: zgtoszenie)
po podpisaniu protokotu odbioru i optaceniu
przez Zamawiajgcego Przedmiotu Umowy
w catosci; niniejsze zgtoszenie zostanie zto-
zone w terminie 30 dni od opfacenia przez Za-
mawiajgcego faktury koncowej za Przedmiot
Umowy; w sytuacji optacenia Przedmiotu
Umowy w catosci przed zakonczeniem mon-
tazu instalacji, zgtoszenie zostanie ztozone
w terminie 30 dni, liczac od dnia podpisania
protokotu odbioru instalacji przez Zamawiajg-
cego; ztozenie zgtoszenia nastgpi pod warun-
kiem dostarczenia Wykonawcy kompletu doku-
mentow i prawidtowych danych niezbednych
do ztozenia zgtoszenia, w szczegdinosci: fak-
tury za prad, nr PPE, informacji o ilosci faz
i mocy przytaczeniowej, deklaracji posiadania
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umowy kompleksowej ze stosowng spotkg ob- 4a.Kazda dodatkowa czynnos$c¢ powigzana z Przed-

rotu energig elektryczng, a takze zgtoszenia
i petnomocnictwa dla Wykonawcy do ztozenia
tego zgtoszenia podpisanych przez wiasciciela
licznika; Wykonawca informuije, ze termin wy-
miany licznika ustala OSD na wiasnych, we-
wnetrznych zasadach; Wykonawca zastrzega,
ze w sytuacjach wymagajgcych podpisania
przez Zamawiajgcego umowy kompleksowe]
ze stosowng spotkg obrotu energig elektryczng,
zmiany mocy lub wiasciciela licznika, a takze
uzupetnienia czy poprawienia dokumentaciji
zgodnie z uwagami OSD, termin ztozenia
przedmiotowego zgtoszenia moze ulec wydtu-
Zeniu, za co Zamawiajgcemu nie jest nalezna re-
kompensata; ponadto Zamawiajacy nie odpo-
wiada za opdznienia w rozpatrzeniu zgtoszenia
lub za jego odrzucenie, w szczegdlnosci gdy
powodem sg: btedne/niekompletne dane po-
dane przez Zamawiajgcego lub ich niepodanie;
niedostanie stosownych dokumentow przez
Zamawiajgcego na prosbe Wykonawcy lub
dziatania niezalezne od Wykonawcy, w tym nie-
nalezyte dziatanie podmiotu trzeciego;

w przypadku, gdy w dacie zawarcia Umowy
prowadzony jest nabdr na dotacje ze $rodkow
rzgdowego programu Moj Prad, przygotuje
i zfozy w imieniu Zamawiajgcego wniosek
o dotacje zrzadowego programu Moj Prad
w terminie 60 dni, liczac od dnia dostarczenia
Wykonawcy przez Zamawiajacego petnego,
prawidtowo wypetnionego kompletu doku-
mentow potrzebnych do ztozenia niniejszego
whniosku lub ostatniego dokumentu badz infor-
macji bez ktérej ztozenie wniosku nie jest moz-
liwe z zastrzezeniem, ze instalacja musi spet-
nia¢ warunki do ztozenia przedmiotowego
whniosku, a Narodowy Fundusz Ochrony Srodo-
wiska i Gospodarki Wodnej (dalej: NFOSIG)
musi prowadzi¢ nabdr wnioskow w tym zakre-
sie; Wykonawca dotozy wszelkich starar, aby
wniosek o dotacje z Programu Moj Prad zostat
ztozony przed zakonczeniem naboru oraz
przed wyczerpaniem alokacji srodkéw, jednak
nie gwarantuje Zamawiajagcemu ztozenia wnio-
sku w terminie trwania naboru ani otrzymania
dotacji; za rozpoznanie wniosku oraz wypltate
$rodkow jest odpowiedzialny NFOSIG. Wyko-
nawca zastrzega, ze w sytuacjach wymagajg-
cych uzupetnienia czy poprawienia wniosku,
zgodnie z uwagami NFOSIG, termin zlozenia
przedmiotowego wniosku moze ulec wydtuze-
niu za co Zamawiajgcemu nie jest nalezna re-
kompensata; jezeli Zamawiajgcy zdecyduije sie,
aby Wykonawca ztozyt w jego imieniu przed-
miotowy wniosek, jest zobowigzany do wypet-
nienia oraz podpisania petnomocnictwa, we-
dtug dostarczonego przez Wykonawce wzoru,
a takze do dostarczenia innych dokumentéw,
o ktore zostanie poproszony, jesli bedg one po-
trzebne do ztozenia niniejszego wniosku; w sy-
tuacji, gdy pethomocnictwo zostanie podpi-
sane oraz dostarczone Wykonawcy przyjmuije
sie, iz Zamawiajgcy zlecit przygotowanie i ztoze-
nie tego wniosku Wykonawcy.

o

miotem Umowy, ktora nie zostata ujeta w Przed-
miocie Umowy, moze zostac zgtoszona przez Za-
mawiajgcego Wykonawcy drogg mailowg najpdz-
niej przed rozpoczeciem montazu instalacji, aby
umozliwi¢ Wykonawcy zapoznanie sie z przedsta-
wionym zgdaniem, ocenienie mozliwosci dokona-
nia takiej czynnodci, przedstawienie Zamawiaja-
cemu kosztorysu ustugi dodatkowej oraz dokona-
nie zmiany Umowy. Kazde pdznigjsze zgtoszenie
Zamawiajgcego moze zosta¢ wykonane wytgcz-
nie jako ustuga dodatkowa zatwierdzona przez
Strony odrebnym dokumentem formalnym.

. Niniejsza Umowa nie obejmuje ztozenia wniosku

prosumenta, wniosku o okreslenie warunkéw przy-
taczenia do sieci, wniosku o zawarcie zmiany
umowy oraz wniosku o wydanie zaswiadczenia
0 przytgczeniu do sieci, a takze czynnosci zwigza-
nych ze zmiang przez Zamawiajgcego sprzedawcy
energii, w tym zawarcia umowy kompleksowej ze
stosowng spdtkg obrotu energig elektryczng
w imieniu Zamawiajgcego. Jezeli Zamawiajgcy nie
zmieni mocy przytaczeniowej do dnia podpisania
protokotu odbioru badz nie dopetni innych formal-
nodci majgcych wptyw na wywigzanie sie przez
Wykonawce z Przedmiotu Umowy, terminy wyko-
nania zobowigzan, o ktérych mowa w ust. 3 ulegng
wydtuzeniu, co nie stanowi podstawy do domaga-
nia sie rekompensaty badz kierowania w stosunku
do Wykonawcy, z tego tytutu, innych roszczen.

. Umowa nie obejmuje rowniez czynnosci zwigza-

nych z uzyskaniem pozwolenia na budowe oraz
zgtoszenia obiektu do organow administracii
architektoniczno-budowlane;.

. Jezeli Zamawiajacy samodzielnie ztozy zaswiadcze-

nie do Powiatowej Strazy Pozarnej, zgtoszenie do
operatora systemu dystrybucyjnego o przytaczenie
do sieci, poprawi badz uzupetni takie zgtoszenia lub
ztozy wniosek o dotacje z Programu M¢j Prad do
NFOSIG bez wsparcia Wykonaway, nie nalezy mu
sie z tego tytutu rekompensata od Wykonawcy.

. Konkretny dzien dostawy i rozpoczecia montazu

zostanie ustalony z Zamawiajgcym indywidualnie
drogg mailowa lub telefoniczng, z zastrzezeniem
zapisow Umowy.

. Termin  rozpoczecia montazu  Przedmiotu

Umowy moze ulec zmianie, jezeli:

a) Zamawiajacy ze swojej winy utrudni realizacje
Przedmiotu Umowy, w szczegdlinosci nie udo-
stepni Punktu Montazu;

b) Zamawiajgcy bedzie zwiekszat moc przytgcze-
niowq na wystarczajgcg do montazu instalaciji;

c) Zamawiajgcy zakupi od Wykonawcy, tgcznie
pompe ciepta oraz Przedmiot Umowy i skorzy-
sta z finansowania za posrednictwem Wyko-
nawcy stanowigcego kredyt bgdz kredyt
z wktadem wtasnym powigzany bezposrednio
z dotacjg Czyste Powietrze od Narodowego
Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej, o czas rozpatrywania dokumentow
przez wiasciwy podmiot;

d) Zamawiajgcy przed rozpoczeciem montazu be-
dzie przeprowadzat prace remontowe, o kto-
rych poinformuje Wykonawce; w tej sytuacji
rozpoczecie montazu nastgpi po poinformowa-
niu  Wykonawcy drogg mailowg przez
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Zamawiajgcego o zakonczeniu prac remonto-
wych i mozliwosci przeprowadzenia montazuy;
7 zastrzezeniem, ze jezeli ktérykolwiek z warun-
kow wskazanych w § 1 ust. 4 Umowy nie zosta-
nie spetniony do dnia zgtoszenia Wykonawcy
zakonczenia prac remontowych, montaz roz-
pocznie sie dopiero po spetnieniu wskazanych
tam warunkéw dotyczacych ptatnosci;

e) Zamawiajagcy bedzie pozyskiwat pozwolenia,
zgody lub inne dokumenty pozwalajgce na
montaz Przedmiotu Umowy na nieruchomosci.

O wydtuzeniu terminu Zamawiajgcy zostanie poin-
formowany telefonicznie lub drogg mailows.
9. Jezeli w trakcie obowigzywania Umowy okaze sie, ze:

a) do realizacji Przedmiotu Umowy konieczne
bedzie spetnienie wymogodéw w zakresie
ochrony przeciwpozarowej;
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b) nieruchomos¢, na ktorej ma by¢ zainstalo-
wany Przedmiot Umowy, jest wpisana do reje-
stru zabytkow, bgdz znajduje sie na obszarze
wpisanym do rejestru zabytkow;
inwestycja wymaga przeprowadzenia oceny od-
dziatywania na $érodowisko lub obszar Natura
2000, zgodnie zwymaganiami ustawy o udostep-
nianiu informacji o $rodowisku i jego ochronie,
udziale spoteczenstwa w ochronie $rodowiska
oraz o ocenach oddziatywania na srodowisko;
Zamawiajgcy dokona obowigzkowych zgtoszen
oraz pozyska potrzebne dokumenty i pozwolenia.
10.Przedmiot Umowy moze by¢ wykonany przez
podwykonawce (dalej: Podwykonawca). Wyko-
nawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub
zaniechania Podwykonawcow, jak za dziatania
i zaniechania wtasne.

O
-~

Zmiana Punktu Montazu

1. Jezeli w trakcie trwania Umowy okaze sie, iz nie
jest mozliwe zamontowanie instalacji na wskaza-
nym przez Zamawiajgcego Punkcie Montazu,
Strony ustalg zmiane Punktu Montazu.

2. W przypadku wskazanym w ust. 1 powyzej Zamawia-
jacy ma prawo do wskazania nowego Punktu Mon-
tazu. Jezeli nowy Punkt Montazu zostanie zatwier-
dzony przez Wykonawce Strony zawrg aneks do
Umowy w formie dokumentowej lub pisemnej, w ktd-
rym wskazg nowy Punktu Montazu oraz warto$é
Przedmiotu Umowy, jezeli ulegnie ona modyfikacii.

3. W przypadku zaistnienia okolicznosci wskaza-
nych w ust. 1 powyzej, kazdej ze Stron przystu-
guje prawo do odstgpienia od Umowy w terminie
14 dni od dnia pozyskania wiadomaosci wskazanej
w ust. 1 powyzej.

4. W przypadku, gdy Punkt Montazu carportu wska-
zany przez Zamawiajgcego nie bedzie spetniat wta-
Sciwych wymogow pozwalajgcych na prawidtowe
wykonanie fundamentu, Strony wspolnie ustalg
inne miegjsce na terenie nieruchomosci Zamawia-
jacego. Jezeli podtoze na obszarze catej nierucho-
mosci Zamawiajgcego nie bedzie spetnia¢ wyma-
ganych norm lub Zamawiajgcy nie wskaze innego
Punktu Montazu, kazdej ze Stron przystuguje
prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 14
dni od dnia pozyskania wiadomosci.

5. Wykonawca zastrzega, ze zmiana Punktu Mon-
tazu moze spowodowad zmiane parametrow
montazowych i produkcyjnych wskazanych
w ofercie.

Wykonanie Przedmiotu Umowy

1. Przedmiot Umowy zostanie wykonany z nalezytg
starannoscig odpowiadajacyg zawodowemu cha-
rakterowi prowadzonej dziatalnosci oraz zgodnie
Z obowigzujgcymi normami i przepisami prawa,
a takze zaleceniami producenta .

2. Wykonawca oswiadcza, ze czesci lub urzadzenia
uzyte do wykonania Przedmiotu Umowy objete
sg gwarancja ich producenta lub dystrybutora.

3. Wykonawca o$wiadcza, iz roboty montazowe bedg
nadzorowane przez pracownika posiadajacego
certyfikat Urzedu Dozoru Technicznego w zakresie
fotowoltaiki lub stosowne uprawnienia SEP.

Obowiagzki Stron

1. Zamawiajgcy jest zobowigzany:

a) wspotpracowadé z Wykonaweg, w szczegolno-
dci udziela¢ mu wszelkich niezbednych wyja-
$nien, udostepnia¢ dokumenty i pomieszcze-
nia, w ktorych znajdujg sie uktady pomiarowe
oraz utatwi¢ swobodny dostep do Punktu Mon-
tazu Przedmiotu Umowy w terminie ustalonym
przez Strony;

b) umozliwi¢ bezpieczne sktadowanie elementdw
potrzebnych do realizacji Przedmiotu Umowy,
ktore zostaty dostarczone przez Wykonawce;

c) niezwtocznie  poinformowac¢  Wykonawce
o wszelkich okolicznosciach mogacych mie¢
wptyw na przyspieszenie, opdznienie lub za-
ktécenie realizacji Przedmiotu Umowy;

d) przygotowa¢ Punkt Montazu do montazu
zgodnie z wytycznymi Wykonawcy;

e) informowa¢ Wykonawce drogg mailowa
o kazdej zmianie danych kontaktowych (nu-
merze telefonu oraz adresu e-mail), adresu do
korespondencji oraz wtasciciela licznika;

f) informowac¢ Wykonawce o kazdej wiadomosci
otrzymanej od OSD w zakresie przytgczenia
jego instalacji do sieci, przesytajgc otrzymane
zawiadomienia drogg mailowg do Wykonawcy;

g) do uczestniczenia w odbiorze dostawy ele-
mentdw potrzebnych do realizacji Przedmiotu
Umowy osobiscie lub przez upowaznionego
przedstawiciela.

2. Wykonawca zobowigzuje sie:
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a) informowac Zamawiajgcego o wszelkich zmianach Zamawiajgcy jest zobowigzany do przestania Wy-
harmonogramu realizacji Przedmiotu Umowy; konawcy drogg mailowg upowaznienia w formie
b) wykonac¢ Przedmiot Umowy terminowo, w spo- dokumentowej, udzielonego tej osobie w powyz-
sob prawidiowy, zgodnie z powszechnie obo- szym zakresie oraz jej danych kontaktowych. Je-
wigzujgcymi przepisami prawa oraz bez wad. zeli Zamawiajgcy nie przesle Wykonawcy upo-
3. W sprawach zwigzanych z realizacjg Przedmiotu waznienia, przyjmuje sie, ze jedyna, wiasciwa
Umowy Zamawiajacy moze wyznaczy¢ osobe do osobg do kontaktu oraz podpisania protokotu od-
kontaktu oraz podpisania protokotu odbioru. bioru jest Zamawiajacy.
§6
Finansowanie i Wynagrodzenie
. Jezeli w ciggu 14 dni od dnia zawarcia Umowy, zobowigzany jest do przedstawienia Wykonawcy
Zamawiajgcy nie ureguluje na rzecz Wykonawcy kopii zawarcia umowy kredytowej w terminie 7 dni
zaliczki badz nie zawrze umowy kredytu, Wyko- od dnia zawarcia jej z podmiotem finansujgcym.
nawca ma prawo do ztozenia o$wiadczenia o od- 6. W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie uzyska kredytu,
stapieniu od Umowy. jest on zobowigzany do niezwtocznego, w tym
2. W przypadku opdznienia w pfatnosciach, Wyko- nie diuzszego niz5 dni od otrzymania od instytu-
nawca ma prawo do dochodzenia odsetek ustawo- cji finansowej odmowy, poinformowania Wyko-
wych za opdznienie w ptatnosci od Zamawiajgcego. nawcy mailowo badz telefonicznie, iz $rodki nie
3. Jezeli pozostata czes¢ wynagrodzenia nie zostanie zostaly mu przyznane oraz przedfozenia droga
przelana przez Zamawiajgcego w terminie wskaza- mailowsg stosownych dokumentow potwierdzajg-
nym w Umowie i okres na odstgpienie od Umowy cych zaistniatg sytuacije.
uptynie, Wykonawca bez wyegzekwowania wyna- 7. Jezeli Wykonawca, jako posrednik, pomagat Za-
grodzenia, ma prawo do demontazu Przedmiotu mawiajgcemu w sprawie zawarcia umowy kre-
Umowy oraz dochodzenia od Zamawiajgcego kosz- dytu i miat dostep do decyzji podejmowanych
téw zwigzanych z zakupem urzadzen, projektowa- przez bank, na Zamawiajgcym nie cigzy obowig-
niem, montazem Przedmiotu Umowy oraz docho- zek wskazany w §6 ust. 5i 6.
dzeniem odszkodowania na zasadach ogolnych. 8. Z chwilg otrzymania przez Wykonawce informa-
4. Strony majg prawo do kompensacji wzajemnych cji, 0 ktorej wspomniano w §6 ust. 7, umowa ule-
zobowigzan. gnie rozwiazaniu, a Zamawiajacy zostanie zwol-
5. Jezeli érodki na realizacje Przedmiotu Umowy s3 niony z obowigzku zakupu przedmiotu Umowy.
srodkami  zewnetrznymi, to  Zamawiajacy
§7
Odbiér Przedmiotu Umowy
. Odbidr Przedmiotu Umowy nastepuje ostatniego 4. W przypadku, gdy Zamawiajgcy nie stawi sie na
dnia montazu, o godzinie ustalonej przez Strony. odbidr Przedmiotu Umowy po raz drugi ze swojej
2. Z przekazania Przedmiotu Umowy bedzie sporza- winy, Wykonawca upowazniony jest do jedno-
dzony protokdt odbioru. stronnego podpisania protokotu odbioru. Podpi-
3. Przy dokonywaniu odbioru Zamawiajacy zgtosi sanie protokotu nie wytgcza praw Zamawiajg-
i opisze w protokole odbioru wszelkie uwagi do- cego do zgtaszania uwag do wykonania Przed-
tyczace wad iusterek zamontowanego Przed- miotu Umowy w pdzniejszym terminie.
miotu Umowy jak réwniez uszkodzen na nieru- 5. Strony ustalg termin usuniecia wad lub usterek
chomosci powstatych w trakcie realizacji prac wskazanych w protokole odbioru indywidualnie.
montazowych. W przypadku braku zgtoszenia Ustepy 1 - 4 powyzej stosuje sie odpowiednio
uszkodzen na nieruchomosci uznaje sig, ze nieru- w sytuacji odbioru Przedmiotu Umowy po napra-
chomo$e pozostaje w stanie nienaruszonym. wieniu wad badz usterek.
§8
Informacje Poufne
. Strony zobowigzuja sie zachowad w Sciste] tajem- b) byty znane danej Stronie przed realizacja
nicy wszelkie informacje techniczne, w tym spe- przedmiotu Umowy;
cyfikacje, plany, mapy, wzory, schematy, rysunki, c) zostaty przekazane Stronie przez osobe trze-
oprogramowanie, dane, a takze informacje tech- cig, bez naruszenia jakichkolwiek zobowigzan
nologiczne, ekonomiczne, finansowe, handlowe, o ich nieujawnianiu w stosunku do Stron;
prawne i organizacyjne, dotyczgce drugiej d) zostang ujawnione przez jedng ze Stron za
Strony, uzyskane od drugiej Strony w zwigzku uprzednig, pisemng zgodg drugiej Strony;
z prowadzong wspotpracg - niezaleznie od e) zostang ujawnione przez jedng ze Stron ze
formy przekazania tych informaciji i ich zrodta. wzgledu na wymagania prawne;
2. Postanowienia ust. 1 nie bedg miaty zastosowania f) zostaty uzyskane przez dang Strone niezalez-
w stosunku do tych informacji uzyskanych od nie od zawarcia Umowy.
drugiej Strony, ktore: 3. Wykonawca zastrzega sobie prawo wiasnosci,
a) sg opublikowane, powszechnie znane Ilub prawa autorskie oraz prawa z patentu i wzoru uzyt-
urzedowo podane do publicznej wiadomosci kowego do rycin, rysunkow, kalkulacji, obliczen
bez naruszenia postanowiert Umowy; technicznych,  opracowarn o  charakterze
4z9
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opiniodawczym oraz innych dokumentow dostar- 4. Wszelka dokumentacja techniczna oraz katalogi,

czonych lub udostepnionych Zamawiajgcemu przy
zawieraniu Umowy. Przeznaczone sa one jedynie
do celdw zwigzanych z ofertg i nie moga byc, za-
rowno w catosci jak i w czesci, powielane lub udo-
stepniane osobom trzecim bez uprzedniej wyraznej
i pisemnej zgody Wykonawcy.

§9

prospekty, certyfikaty, wzory, broszury, cenniki
itd. sg wtasnoscig Wykonaway, jako takie podle-
gaja obowigzujacym przepisom prawa dotyczg-
cym ich powielania, rozpowszechniania, naslado-
wania, kopiowania oraz zakazu nieuczciwej kon-
kurenciji.

Prawo Zamawiajgcego (konsumenta) do odstgpienia od Umowy
zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorcy

. Zamawiajgcemu, gdy zawiera Umowe na odle-
gtosde lub poza lokalem Wykonawcy, przystuguje
prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni
od objecia przez Zamawiajgcego w posiadanie
ostatniej rzeczy, partii lub czesci sprzetu zakupio-
nego w ramach Umowy, bez podania przyczyny.
Jezeli Umowa zostata zawarta poza lokalem Wyko-
nawcy podczas nieumowionej wizyty w miejscu
zamieszkania lub zwyktego pobytu Zamawiajg-
cego, termin na odstgpienie od Umowy wynosi
30 dni od objecia przez Zamawiajgcego w posia-
danie ostatniej rzeczy, partii lub czesci sprzetu za-
kupionego w ramach Umowy, bez podania przy-
czyny. W takim wypadku Zamawiajgcy nie ponosi
zadnych kosztow zwigzanych z Umowg, z wyjat-
kiem sytuaciji wskazanej w ust. 4 ponizej.

2. Wzdér odwiadczenia o odstgpieniu od Umowy

znajduje sie na koncu OWU.

3. Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na rozpoczecie
realizacji Przedmiotu Umowy przed uptywem ter-
minu na odstapienie od Umowy. Wowczas, w sy-
tuacji odstgpienia od Umowy, Zamawiajacy bedzie
zobowigzany do pokrycia kosztow spetnionego
przez Wykonawce $wiadczenia do momentu zto-
zenia o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

4. Aby skorzystac z prawa odstgpienia od Umowy, Za-

mawiajacy musi  poinformowa¢  Wykonawce

0 swojej decyzji o odstapieniu od Umowy w drodze

§10

jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo
wystane pocztg tradycyjng lub drogg mailowa).
Oswiadczenie o odstgpieniu moze by¢ wystane na
adres: ul. Jastrzebia 24, Kominy, 87-300 Brodnica
lub droga mailowa na adres: bok@arago.green. Za-
mawiajgcy moze réwniez wypetnic i przestac¢ for-
mularz odstgpienia od Umowy lub jakiekolwiek inne,
jednoznaczne odwiadczenie drogg mailowg na ad-
res bok@arago.green. Jezeli Zamawiajgcy skorzysta
z tej mozliwosci, Wykonawca przesle niezwtocznie
potwierdzenie otrzymania informacji 0 odstgpieniu
od Umowy takze drogg mailowsa.

. Wykonawca nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia

otrzymania o$wiadczenia Zamawiajgcego o odstg-
pieniu od umowy, zwréci Zamawiajgcemu wszystkie
dokonane przez niego ptatnosci, zgodnie z przepi-
sami prawa.

. Jezeli Zamawiajgcy bedzie odsytat sprzet samo-

dzielnie, zwrotu przekazanego sprzetu nalezy do-
kona¢ na adres: ul. Jastrzebia 24, Kominy, 87-300
Brodnica niezwtocznie, a w kazdym razie nie poz-
niej niz w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym Zama-
wiajacy poinformowat Wykonawce o odstapieniu
od Umowy. Termin jest zachowany, jezeli rzecz
zostanie odestana przed uptywem terminu 14 dni.
Zamawiajacy jest zobowigzany do zabezpiecze-
nia towaru Wykonawcy przed jakimkolwiek
uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Umowne odstgpienie od Umowy

. Wykonawca ma prawo do odstgpienia od
Umowy w terminie 14 dni od dnia, w ktérym Za-
mawiajgcy pomimo wezwania, nie umozliwit mu
dostepu do miejsc i pomieszczen niezbednych
do realizacji Przedmiotu Umowy.

2. Strony dopuszczaja mozliwose odstapienia od rea-
lizacji poszczegolnych czesci Umowy za obopdlng
zgoda, w szczegolnasci, gdy w trakcie realizacji
Przedmiotu Umowy ujawnia sie okolicznosci, ktére
uniemozliwig wykonanie Przedmiotu Umowy.

3. W przypadkach odstgpienia od Umowy, chyba ze

Umowa lub przepisy prawa stanowig inaczej,

Strony zobowigzujg sie do dokonania wzajemnego

rozliczenia zgodnie z nizej wskazanymi zasadami:

a) w terminie 7 dni od daty odstgpienia od Umowy,
Wykonawca przy udziale Zamawiajgcego spo-
rzgdzi szczegotowy protokdt inwentaryzacii prac
wykonanych oraz indywidualnych elementow
zamowionych przez Wykonawce;

b) Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie pro-
porcjonalne do wykonanego zakresu prac ob-
jetych zakresem Przedmiotu Umowy;

c) Wykonawca zabezpieczy przerwane prace
w zakresie obustronnie uzgodnionym;

d) Strony dokonajg rozliczern za wykonane oraz
zamowione elementy Przedmiotu Umowy lub
ich fragmenty na podstawie uzgodnien wyko-
nanych przez obydwie Strony oraz nastgpi
wzajemne przekazanie dokumentéw nalezg-
cych do Stron.

. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli

Wykonawca z wiasnej winy opdznia sie z rozpo-
czeciem lub z zakonczeniem prac tak dalece, ze
nie jest prawdopodobne, zeby zdotat jg zakon-
czy¢ w czasie umowionym, a nie zostat wyzna-
czony termin dodatkowy.
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Okolicznosci niezalezne od Wykonawcy
w sytuacji zawarcia Umowy (Sita Wyzsza)

Na potrzeby Umowy oraz OWU Site Wyzszg rozu-
mie sie jako okolicznodci niezalezne od Wykonawcy,
w tym nadzwyczajne w danym miejscu i czasie zja-
wiska przyrody, w tym niespotykane lub niemozliwe
do przewidzenia warunki atmosferyczne, a takze
zdarzenia wywotane przez cztowieka, np. dziatania
wojenne czy gwattowne rozruchy.

2. W przypadku wystapienia okolicznosci niezalez-

nych od Wykonawcy tj. Sity Wyzszej, uniemozli-
wiajgcych lub utrudniajgcych wykonanie Przed-
miotu Umowy, Wykonawca niezwtocznie powia-
domi Zamawiajgcego o tych okolicznosciach.

§12

3. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za
czesciowe lub catkowite niewykonanie zobowig-
zan  wynikajgcych zUmowy spowodowanych
dziataniem Sity Wyzszej.

4. W przypadku wystgpienia Sity Wyzszej, Wyko-
nawca po ustaleniu z Zamawiajgcym, niezwtocz-
nie zaproponuje nowy termin wykonania Umowy.

5. Strony ustalg czy okolicznosci wskazane w ust. 1
powyzej bedg miaty wptyw na wykonanie
Umowy, w szczegdinosci na termin wykonania
Umowy.

Pozasgdowe rozstrzyganie sporéow

. Zamawiajgcy ma prawo do skorzystania z poza-
sgdowych sposobdw rozwigzywania sporow,
w tym rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
swoich roszczen.

2. Zamawiajgcy ma prawo do:

a) zwrdcenia sie do statego polubownego sadu kon-
sumenckiego z wnioskiem o rozstrzygniecie
sporu wyniklego w zwigzku z zawarciem Umowy;

b) skorzystania z pomocy powiatowego (miej-
skiego) rzecznika praw konsumenta lub orga-
nizacji spotecznej, do ktorej statutowych za-
dan nalezy ochrona praw konsumentow (m.in.
Federacja Konsumentdow, Stowarzyszenie
Konsumentow Polskich)

3.

§13

c) zwrdcenia sie do wojewoddzkiego inspektora
Inspekcji Handlowej z wnioskiem w sprawie
pozasadowego rozwigzania sporu.

Szczegdtowe informacije o sposobach rozpatrywa-
nia reklamacji i dochodzenia roszczen mozna uzy-

ska¢  na stronie  UOKIK  pod adresem:
https://www.uokik.gov.pl/.
. Zamawiajgcy moze, w celu rozstrzygniecia sporow

z Wykonawcg, skorzystac z platformy ODR, ktora mie-
Sci sie pod adresem https://ec.eu-
ropa.eu/consmers/odr/main/idex.cfm?event=main.
home2.show&Ing=PL.

Gwarancja Wykonawcy i rekojmia

. Dla potrzeb zapiséw wskazanych w ust. 2 ponizej
wyjasnia sig, iz:

1) Wada oznacza niewtasciwe zamontowanie in-
stalagji, ktore skutkuje awarig lub usterka;

2) Awaria oznacza nieprawidtowe dziatanie insta-
lacji, ktére powoduje zatrzymanie pracy insta-
lacji w czesci lub catosci;

3) Usterka oznacza funkcjonowanie instalacji nie-
wptywajgce istotnie na jego prace, ale powo-
dujace inne niedogodnosci.

2. Zasady dotyczgce Gwaranciji Wykonawcy:

1) zgtoszenia w ramach Gwarancji Wykonawcy
nalezy dokona¢ w terminie do 7 dni od daty
ujawnienia Wady na zasadach wskazanych
w §13a OWU; Wykonawca rozpatrzy zgtosze-
nie Zamawiajacego na podstawie warunkdw
wskazanych w §13a OWU;

2) w ramach Gwarancji Wykonawcy, w przypadku

powstania Wady, Wykonawca zapewnia na-

prawe lub ponowne wykonanie wadliwych prac
lub wymiane komponenty bgdz catego sprzetu
na nowy lub na identyczny do niego wzgledem
modelu i wieku; Wykonawca podejmie decyzje

0 sposobie usuniecia Wady po zapoznaniu sie

ze zgtoszeniem reklamacyjnym i jego uznaniu;

dokonac naprawy instalaciji,

naprawa lub ponowne wykonanie wadliwych

prac lub wymiana sprzetu na nowy badz iden-

tyczny zostanie wykonana przez podmiot
wskazany przez Wykonawce;

)

4) w przypadku roszczenia gwarancyjnego Zama-
wiajgcy nie ponosi kosztdw prac naprawczych
ani materiatow uzytych do naprawy, pod warun-
kiem uznania zasadnosci zgtoszenia reklamacyj-
nego w ramach Gwarancji Wykonawcy;

5) Zamawiajgcy moze dochodzi¢ Gwarancji Wy-
konawcy na podstawie optaconej faktury VAT
za Umowe; Wykonawca moze poprosi¢ Zama-
wiajgcego o przedstawienie protokotu odbiory;

6) Gwarancja Wykonawcy nie sg objete Wady
powstate w wyniku:

a) obstugii/lub konserwaciji instalacji przez Za-
mawiajgcego niezgodnie z pisemna in-
strukcja eksploatacji i utrzymania instalacji,

b) napraw albo zmian instalacji przeprowadzo-
nych przez strone trzecig (w tym podwyko-
nawce Wykonawcy, jezeli Wykonawca nie
zlecit podwykonawecy wykonania ww. prac),

c) sity wyzszej albo innych zdarzen, bgdz wypad-
kow losowych, niezaleznych i/lub niespowo-
dowanych przez Wykonawce lub zatrudnio-
nych przez Wykonawce podwykonawcow;

d) korzystania przez Zamawiajgcego z wadli-
wego sprzetu stuzgcego do transmisji da-
nych (np. tacze internetowe);

w takim przypadku catkowity koszt usuniecia Wady
ponosi Zamawiajacy.

7) jezeli zgtoszona Wada powstata w wyniku sy-
tuacji wskazanej w pkt. 6) powyzej, podjecie
przez Wykonawce stosownych  dziatan
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majgcych na celu usuniecie Wady nastgpi na
koszt Zamawiajgcego za jego  wyrazng,
uprzednig zgoda, w terminie, jaki zostanie
uzgodniony z Zamawiajacym;
8) Wykonawca zastrzega sobie prawo do inspek-
cji instalacji w czasie rozpatrywania zgtoszenia
reklamacyjnego; w przypadku koniecznosci
usuniecia Wady lub w innym uzasadnionym
celu (np. sprawdzenia poprawnosci dziatania
Przedmiotu Umowy), Wykonawca bedzie miat
prawo wejs¢ na teren nieruchomoéci Zama-
wiajacedgo.
w przypadku, gdy Wykonawca potwierdzi
Awarie instalacji i ustali, ze wystgpito nieprawi-
dtowe funkcjonowanie instalaciji, ktére powo-
duje zatrzymanie pracy instalacji, Wykonawca
zobowigzuje sie do jej usuniecia w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni kalendarzowych, liczac od
dnia pozytywnego rozpatrzenia przez Wyko-
nawce poprawnie ztozonego zgtoszenia rekla-
macyjnego;

10)w przypadku, gdy Wykonawca potwierdzi, ze

wystgpita Usterka instalacji polegajgca na nie-

nalezytym dziataniu lub niedziataniu jednej

z funkcji instalacji, Wykonawca zobowigzane

jest usung¢ wade w terminie nie pdznigjszym

niz 30 dni kalendarzowych, liczac od dnia pozy-
tywnego rozpatrzenia przez Wykonawce po-
prawnie ztozonego zgtoszenia reklamacyjnego.

11) Strony ustalajg, ze w przypadku zaistnienia Sity

Wyzszej Wykonawca dotozy najwyzszej sta-

rannosci, aby jak najszybciej dokonac usunie-

cia Wady; po ustaniu Sity Wyzszej powiadomi
niezwfocznie Zamawiajgcego i uzgodni z nim
termin przystapienia do usuwania Wadly;

12) Zgodnie z obowiagzujgcymi przepisami prawa

Zamawiajgcy, pod rygorem utraty Gwarancji

Wykonawcy, zobowigzany jest:

a) do sprawdzania zabezpieczen przepiecio-
wych po kazdej burzy oraz okresowo doko-
nywacé przegladu tych zabezpieczen (na
dzierr zawarcia Umowy jest to okres co
4 lata); w przypadku uszkodzenia

b) falownika z powodu niesprawnego ochron-
nika, wymiana badZ naprawa bedzie doko-
nana na koszt Zamawiajgcego;

¢) dokonywac¢ przegladu instalacji odgromo-
wej (jesli takg ma zainstalowang w swoim
budynku) zgodnie z przepisami obowigzu-
jacymi w tym zakresie, a w szczegdlnosci
zgodnie z Normg PN-EN-62305-3;

d) dokonywania okresowego przegladu insta-
lacji elektrycznej, zgodnie z obowigzujg-
cymi przepisami prawa (na dziert zawarcia
Umowy jest to co 5 lat).

=

. Zasady dotyczace rekojmi:

1) w ramach zawartej Umowy Zamawiajgcemu
przystuguje prawo rekojmi;

2) Zamawiajgcy ma prawo do ztozenia reklamacii
na podstawie prawa rekojmi, jezeli instalacja
od Wykonawcy jest wadliwy;

3) zgtoszenia w ramach rekojmi nalezy dokonac¢
w terminie i na zasadach wskazanych w §13a

4)

5)

6)

7)

8)

1)

2)

3)

E
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OWU; Wykonawca rozpatrzy zgtoszenie Za-
mawiajacego na podstawie warunkow wska-
zanych w §13a OWU;

Wykonawca ponosi odpowiedzialnosc¢ za brak
zgodnosci instalacji z Umowsg istniejgcy
w chwili jego dostarczenia i ujawniong
w ciggu dwdch lat od tej chwili;

Zamawiajgcy w ramach rekojmi, w pierwszej
kolejnosci ma prawo domagac sie przywroce-
nia zgodnosci instalacji z Umowa przez na-
prawe lub wymiane, a w dalszej kolejnosci,
o ile naprawa czy tez wymiana okazg sie m.in.
nieoptacalne, Zamawiajagcy ma prawo skorzy-
sta¢ z kolejnych uprawnien, tzn. zagdac obnize-
nia ceny lub odstgpi¢ od Umowy;

Wykonawca moze dokona¢ wymiany, gdy Za-
mawiajgcy zgda naprawy lub moze dokona¢
naprawy, gdy Zamawiajgcy zada wymiany, je-
zeli doprowadzenie do zgodnosci instalacji z
Umowag w sposdb wybrany przez Zamawiajg-
cego jest niemozliwe albo wymagatoby nad-
miernych kosztéw dla Wykonawcy; jezeli na-
prawa i wymiana sg niemozliwe lub wymaga-
tyby nadmiernych kosztéw dla Wykonawcy,
moze on odmowié¢ doprowadzenia towaru do
zgodnosci z Umowg;

Wykonawca dokona naprawy lub wymiany w
rozsadnym czasie ibez nadmiernych niedo-
godnosci dla Zamawiajgcego, uwzgledniajac
specyfike towaru oraz cel, w jakim Zamawia-
jacy go nabyt, po pozytywnym rozpatrzeniu
zgtoszenia reklamacyjnego z tytutu rekojmi;
koszty naprawy lub wymiany, w tym w szcze-
golnosci koszty optat pocztowych, przewozu,
robocizny i materiatow, ponosi Wykonawca.

. Zasady dotyczace Gwarangji Producenta:

/amawiajacy ma zapewniong gwarancje pro-
ducencka poszczegdlnych elementdw instala-
CJl;

okres Gwarangji Producenta wskazano w Za-
tgczniku nr 1 do Umowy;

Producent instalacji rozpatruje zgtoszenia re-
klamacyjne na podstawie wiasnych zasad
okreslonych w Ogdélnych Warunkach Gwaran-
aji.

okres Gwarancji Producenta podany w Zatacz-
niku nr1do Umowy moze ulec zmianie z uwagi
na warunki wskazane w dokumencie Produ-
centa regulujgcym Warunki Gwaranciji.

. Wszelkie przekazywane przez Wykonawce

atesty, aprobaty, $wiadectwa zgodnosci lub
inne dokumenty wskazujgce na jako$¢ monto-
wanych elementow, jego parametry i wiasci-
wosci techniczne stanowig informacije, ze to-
war zgodnie z oswiadczeniem producenta zo-
stat wykonany zgodnie ze wskazanymi
w dokumentach kryteriami.

. Wszelkie zapotrzebowanie na odpfatne

Swiadczenie ustug serwisowych Zamawiajgcy
moze zgtasza¢ drogg mailowg na adres:
bok@arago.green.
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Zgtoszenie reklamacyjne

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do ztozenia,
w kazdym czasie, reklamaciji. Wykonawca zobo-
wigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie
14 dni od dnia otrzymania zgtoszenia.

2. Reklamacije Zamawiajgcy moze ztozyé:

a) za pomoca operatora pocztowego, wysytajac
zgtoszenie na adres: ul. Jastrzebia 24, Kominy,
87-300 Brodnica;

b) drogg mailowg na bok@arago.green;

c) telefonicznie pod nr 600 991 359;

d) osobiscie w siedzibie Wykonawcy (ul. Jastrze-
bia 24, Kominy, 87-300 Brodnica);

e) za pomocy formularza reklamacyjnego udo-
stepnionego na stronie  internetowe]j
www.arago.green.

3. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ dane

Zamawiajgcego: imie i nazwisko, dane kontak-

towe w zakresie reklamacji, wskazywac produkt,

ktorego dotyczy zgtoszenie, a takze adres miej-
sca montazu i powdd zgtoszenia wraz z opisem.

§14

4. Jezeli Wykonawca nie udzieli odpowiedzi Zama-

wiajgcemu w terminie wskazanym w ust. T powy-
zej, uznaje sie, ze Wykonawca uznat reklamacje.

. Wykonawca udzieli odpowiedzi na reklamacije

Zamawiajgcego drogg mailows. Jezeli Zamawia-
jacy nie posiada adresu mailowego lub go nie
wskaze, odpowiedz zostanie przestana w formie
papierowej za posrednictwem operatora poczto-
wego na podany przez Zamawiajgcego adres do
korespondenciji, a w sytuaciji jego braku na wska-
zany w Umowie adres zamieszkania.

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do ztozenia

odwotania w terminie 14 dni od otrzymania odpo-
wiedzi na reklamacje. Odwotanie powinno by¢
przestane  drogg mailowa na adres
bok@arago.green lub za pomocy operatora
pocztowego na adres: ul. Jastrzebia 24, Kominy,
87-300 Brodnica.

. Zamawiajgcy ma mozliwosé skorzystania z poza-

sgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacii
i dochodzenia roszczen zgodnie z §12 OWU.

Postanowienia koncowe

. OWU oraz wszystkie Umowy zawarte na ich pod-

stawie podlegajg prawu polskiemu.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych
OWU zastosowanie majg odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

3. W przypadku niewaznosci niektdorych postano-
wien OWU wskutek wprowadzenia odmiennych
regulacji ustawowych, pozostate postanowienia
nie tracy swojej waznosci.

4. Strony bedg dazy¢ do polubownego zatatwienia
wszelkich sporow wyniktych w zwigzku z wykony-
waniem Umowy. W przypadku niemoznosci po-
lubownego zatatwienia sprawy, wiasciwym do
rozstrzygniecia sporu bedzie wtasciwy sad Po-
wszechny.

5. Tytuty poszczegdinych postanowien niniejszych
OWU wprowadzone zostaty jedynie dla utatwie-
nia postugiwania sie tekstem i nie majg znaczenia
prawnego, a co za tym idzie tekst OWU nie moze
by¢ interpretowany na ich podstawie.

6. W czasie trwania stosunku umownego Zamawia-
jacy zobowiazuje sie niezwtocznie informowac
Wykonawce o kazdej zmianie dotyczacej adresu
lub siedziby Zamawiajacego oraz o kazdym przy-
padku wptyniecia wniosku o ogtoszenie upadto-
$ci Zamawiajgcego.

7. Wykonawca moze dokona¢ jednostronnej

zmiany OWU lub wyda¢ nowe OWU w trakcie

trwania Umowy. Ninigjsza zmiana moze zostac
dokonana m.in., gdy dojdzie do zmiany

przepisow prawnych, zostang wydane orzecze-
nia istotne z punktu widzenia dotychczasowej
tresci OWU bgdz Wykonawca dokona takich
zmian w zakresie sprzedazy, dostawy i montazu
Przedmiotu Umowy, ktdre nie zostaty przewi-
dziane w tresci OWU.

. Zamawiajgcy, u ktorego nie zamontowano Przed-

miotu Umowy, zostanie poinformowany mai-
lowo o nowych lub zmienionych OWU co naj-
mniej 7 dni przed ich wejsciem w zycie. Jezeli w
terminie 4 dni od otrzymania niniejszej wiadomo-
dci Zamawiajgcy nie dokona wypowiedzenia
Umowy, odpowiednio nowe lub zmienione OWU
bedg go wigzac¢ po uptywie wyzej wymienionego
terminu do zfozenia wypowiedzenia, nie wcze-
$niej jednak niz z datg ich wejscia w zycie. W przy-
padku niezachowania powyzszego trybu, nowe
ani zmienione OWU nie bedg miaty zastosowania
do Zamawiajgcego. W sytuacji wypowiedzenia
Umowy przez Zamawiajacego stosuje sie odpo-
wiednio zapisy zawarte w § 10 ust. 3 OWU.

. Zmiany OWU z ust.8 powyzej nie dotyczg Zama-

wiajgcego, u ktorego Przedmiot Umowy zostat
juz zamontowany, z wyjgtkiem zapisow, ktore
Z uwagi na zmiane przepisdw prawnych stang sie
nieprawidtowe badz niedozwolone. W tej sytuagji
Zamawiajacy zostanie poinformowany droga
mailowa o konkretnych zmianach OWU oraz
o terminie ich wejécia w zycie.
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FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

Miejscowos¢, data

adres e-mail

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy wykonania instalacji PV

NINIEISZYIM JA/MY (%) 1o informuije/informujemy(*)
0 moim/naszym(*) odstgpieniu od umowy wykonania instalacji PV
ARG/ oo L e

Numer rachunku:

data, podpis konsumenta(-ow),

(*) Niepotrzebne skresli¢
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